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Abstract

Integrity is the cornerstone of good governance. This is a prerequisite for the
legitimacy of government activities and more generally for trust in government. This study
discusses the Integrity of PDAM Tirta Karimun Management in 2018-2020. The purpose of this
research is to determine the integrity in managing PDAM Tirta Karimun Tanjungbatu Branch.
Then to find out the settlement process in the Crimes contained in PDAM Tirta Karimun.

The theory used in this research is the theory of integrity according to Henry Cloud.
This study uses qualitative methods with data collection techniques are interview techniques,
documentation and library studies. For data sources on integrity in PDAM management in Tirta
Karimun Tanjungbatu branch using a descriptive qualitative research approach.

The results of the study explain that the integrity of the management of PDAM Tirta
Karimun in 2018-2020 is not optimal, it can be seen based on several indicators of problems,
namely the work environment, administrative system, individual behavior, prevention of
corruption, with problems in the integrity of managers in PDAM and solving cases of corruption
problems. in the PDAM. The inhibiting factor in the integrity of the PDAM Tirta Karimun
manager is the lack of attention from the government in preventing cases of corruption problems
and preventing the lack of water management in the PDAM.

Keywords: Integrity, PDAM.
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PENDAHULUAN

Sumber daya air tertuang dalam
Undang-Undang dasar 1945 pasal 33 ayat
(3) berbunyi “Bumi, air dan kekayaan alam
yang terkandung di dalamnya di kuasai oleh
negara dan dipergunakan untuk sebesar-
besarnya kemakmuran rakyat” yang artinya
dapat disimpulkan bahwa sumber daya air
dikuasai oleh negara dan juga di gunakan
untuk kemakmuran rakyat. Undang-Undang
Nomor 07 tahun 2004 tentang sumber daya
air menyatakan sumber daya air merupakan
karunia dari Tuhan yang maha esa yang
memberikan manfaat untuk mewujudkan
kesejahteraan bagi seluruh rakyat indonesia
dalam segala bidang.

Undang-Undang Nomor 23 tahun
2014 tentang Pemerintahan Daerah yang
pada dasarnya adalah pelaksanaan otonomi
daerah dimana pemerintah pusat
memberikan kewenangan kepada
pemerintahan daerah untuk mengatur dan
mengurus rumah tangganya sendiri dengan
melihat potensi dan kemampuan daerah.
Asas Umum Pemerintahan yang Baik
pertama kali dilakukan dalam Undang-
Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggara Negara yang Bersih dan
Bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme.
Peraturan Pemerintan Nomor 122 tahun
2015 Pasal 1 ayat (1) tentang Sistem
Penyediaan Air Minum adalah Air Baku
untuk Air Minum Rumah Tangga, yang
selanjutnya disebut Air Baku adalah air yang
berasal dari sumber air permukaan, air
tanah, air hujan dan air laut yang memenuhi
baku mutu tertentu sebagai Air Baku untuk
Air Minum. Berdasarkan Peraturan Daerah
Kabupaten Karimun Nomor 2 Tahun 2013

Pasal 5 ayat (1) Tentang Perusahaan Daerah
Air  Minum Tirta Karimun adalah
menyelenggarakan usaha pengelolaan air
minum bagi kepentingan umum dalam
jumlah mutu yang memadai serta usaha
lainnya dibidang air minum

Integritas adalah bertindak dengan
cara yang konsisten dengan apa yang
dikatakan. Nilai integritas merupakan
kesatuan antara pola pikir, perasaan, ucapan,
dan perilaku yang selaras dengan hati nurani
dan norma yang Dberlaku. Integritas
merupakan salah satu nilai-nilai dasar
pribadi yang harus dimiliki masyarakat
yakni dengan bersikap, berperilaku dan
bertindak jujur terhadap diri sendiri dan
lingkungan, konsisten dalam bersikap dan
bertindak, memiliki komitmen terhadap misi
pemberantasan korupsi, objektif terhadap
permasalahan, berani dan tegas dalam
mengambil keputusan dan resiko Kerja,
disiplin dan bertanggung jawab dalam
menjalankan tugas dan amanah.

Integritas adalah landasan tata kelola
yang baik. Ini adalah prasyarat untuk
legitimasi kegiatan pemerintah dan lebih
umum untuk kepercayaan pada pemerintah.
Itulah mengapa manajemen integritas telah
menjadi perhatian yang berkembang di
negara-negara di seluruh dunia selama lebih
dari satu dekade. Kerangka Integritas adalah
pendekatan sistemik dan komprehensif
berdasarkan penelitian dan analisis data
selama puluhan tahun. Ini menyatukan
instrumen, proses, dan struktur untuk
mendorong integritas dan mencegah korupsi
di organisasi publik. Kerangka Integritas
juga mempertimbangkan faktor dan kondisi
implementasi yang mempengaruhi integritas
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anggotanya, di dalam dan di luar organisasi
public

PDAM Tirta Karimun merupakan
salah satu unit usaha milik daerah yang
bergerak dalam distribusi air bersih bagi
masyarakat umum. Awalnya pengelolaan
sistem penyediaan air minum perpipaan ini
dikelola sejak tahun 2002 oleh Perusahaan
Daerah (PERUSDA) Kabupaten Karimun.
PERUSDA adalah suatu kesatuan produksi
yang bersifat memberi jasa,
menyelenggarakan kemanfaatan umum, dan
memupuk pendapatan.

Rumusan Masalah

Bedasarkan Latar Belakang yang
sudah di jelaskan di atas terkait
permasalahan yang ada mengenai Integritas
Pengelolaan Pdam Tirta karimun Desa
Lubuk, Kecamatan Kundur, Kabupaten
Karimun, Maka penulis melihat ada
permasalahan pokok dalam penelitian ini :

Bagaimana Integritas dalam
Pengelola Perusahaan Daerah Air Minum
(PDAM) Tirta Karimun Cabang Tanjung
Batu

Tujuan Penelitian

Untuk  mengetahui  Integritas  dalam
Pengelola Perusahaan Daerah Air Minum
(PDAM) Tirta Karimun Cabang Tanjung
Batu.

Tinjauan Pustaka

1. Studi Terdahulu

- yustika kusumawardani dan astuti (2018)
dengan Judul Evaluasi pengelolaan Sistem
Penyediaan Air Bersih di PDAM Kota
Madiun.

- gusyandri (2018) dengan judul Kualitas
Pelayanan Perusahaan Daerah Air Minum
(Pdam) Tirta Siak Kota Pekanbaru.

- bella (2018) dengan judul Pelaksanaan
Pengembangan Infrastruktur Air Bersih Di
Kabupaten Lingga Tahun 2017-2018

- nita (2018) dengan Judul Pengaruh
Kebijakan Penyertaan Modal Daerah
Terhadap Pelayanan Pdam Tirta Indragiri
Di Tembilahan.

- grasel (2019) yang berjudul Implementasi
Peraturan Daerah Nomor 19 Tahun 2009
Tentang Pengaturan Dan Pelayanan Air
Minum PDAM Tirta Kampar.

Kerangka Teori
Integritas

Integritas atau integrity berarti
keutuhan, kebulatan, kejujuran, kesamaan
antara hati, ucapan, dan tindakan. Integritas
erat kaitannya dengan moral dan etika.
Secara etimologi, kata integritas berasal dari
bahasa latin yaitu integer (keseluruhan atau
lengkap) yang berarti utuh, bulat, penuh suci
atau bersih. Untuk itu integritas bisa
dimaknai sebagai cara hidup yang bersih,
sehat, dan damai sejahtera  secara
menyeluruh. Dengan kata lain, integritas
berasal dari beberapa sudut pandang, seperti
sudut pandang tradisi etika (ethical tradition)
dan dalam hubungan etika (ethical
relationship).

Integritas menurut Henry Cloud
adalah berbicara mengenai integritas, maka
tidak akan terlepas dari upaya untuk menjadi
orang yang utuh, dan terpadu di setiap
bagian diri yang berlainan, yang bekerja
dengan baik dan menjalankan fungsinya
sesuai dengan apa yang telah dirancang
sebelumnya. Integritas sangat terkait dengan
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keutuhan dan keefektifan seseorang sebagai
insan manusia (Alexander, 2016).

Indikator Integritas

Indikator  Integritas oleh  Hay
Consultant  adalah  konsistensi  antara
tindakan  yang  diyakini  seseorang.
Mengungkapkan maksut, gagasan dan
perasaannya secara terbuka dan langsung
juga menghargai keterbukaan dan kejujuran
orang lain, bahkan dalam situasi sulit
sekalipun. (Rosidah, 2018) Ada beberapa
indikator untuk untuk mengukur Integritas :

Lingkungan Kerja
Sistem Administrasi
Perilaku Individu
Pencegahan Korupsi

b

Metode Penelitian

Agar suatu penelitian ilmiah dapat
berjalan dengan baik maka perlu
menggunakan suatu metode penelitian yang
baik dan tepat. Metodologi merupakan suatu
unsur yang mutlak harus ada di dalam
penelitian ~ dan  pengembangan  ilmu
pengetahuan. Metode penelitian  yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu
Pendekatan ~ yang  digunakan  dalam
penelitian ini adalah kualitatif. Penelitian
kualitatif merupakan proses penelitian yang
berkesinambungan sehingga tahap
pengumpulan data, pengolahan data dan
analisis data dilakukan secara bersamaan
selama proses penelitian. Format penelitian
ini ialah format deskriptif yang bertujuan
menjelaskan, meringkas berbagi kondisi,
berbagai situasi, atau berbagai variabel yang
timbul di masyarakat yang menjadi objek
penelitian ini berdasarkan apa yang terjadi.
Penelitian ini  bermaksud memperoleh

gambaran sejauh mana integritas pengelola
PDAM Tirta Karimun Tahun 2018-2020.
Jenis penelitian yang digunakan ini bersifat
deskriptif dan mencoba menggambarkan
secara mendalam objek penelitian pada saat
sekarang berdasarkan fakta-fakta yang
terlihat sebagaimana adanya.

Hasil dan Pembahasan

Integritas Pengelola Pdam Tirta Karimun
Tahun 2018-2020

Integritas adalah landasan tata kelola
yang baik. Ini adalah prasyarat untuk
legitimasi kegiatan pemerintah dan lebih
umum untuk kepercayaan pada pemerintah.
Kerangka Integritas adalah pendekatan
sistemik dan komprehensif berdasarkan
penelitian dan analisis data selama puluhan
tahun. Ini menyatukan instrumen, proses,
dan struktur untuk mendorong integritas dan
mencegah korupsi di organisasi publik.
Kerangka Integritas juga
mempertimbangkan faktor dan kondisi
implementasi yang mempengaruhi integritas
anggotanya, di dalam dan di luar organisasi
publik.

Integritas Pengelola oleh PDAM Tirta
Karimun cabang Tanjungbatu ini masih
dikategorikan kurang baik hal tersebut
dibuktikan dengan kurangnya pengelola
dalam PDAM Tirta Karimun Cabang
Tanjungbatu. Berdasarkan permasalahan
yang terdapat yaitu Integritas Pengelola air
bersih di Tanjungbatu, maka perlu untuk
melihat Integritas dalam pengelolaan air di
PDAM Tirta Karimun yang terdapat di
Tanjungbatu tersebut. Permasalahan
Integritas dalam Pengelolaan air ini sangat
perlu diperhatikan mengingat air merupakan

JOM FISIP Vol. 9: Edisi II Juli - Desember 2022

Page 4



kebutuhan  Pokok bagi  masyarakat,
khususnya masyarakat tanjungbatu. Untuk
menilai Integritas dalam Pengelolaan air
bersih maka dapat dilihat dari beberapa
indikator. Menurut Henry Cloud
mengemukakan setidaknya ada 4 komponen
indikator untuk mengukur integritas yaitu :

Lingkungan Kerja
Sistem Administrasi
Perilaku Individu
Pencegahan Korupsi

o

Lingkungan Kerja Pdam Tirta Karimun
Dalam Pengelolaan Air Bersih Pada
Tahun 2018-2020

lingkungan kerja berarti kehidupan
fisik, sosial, dan psikologi dalam suatu
perusahaan yang memengaruhi Kinerja dan
produktivitas karyawan. Ada Beberapa ahli
mendeskripsikan lingkungan kerja sebagai
segala hal yang ada di sekitar karyawan dan
yang memengaruhi mereka dalam bekerja
dan menjalankan tugas. Lingkungan kerja
dalam suatu perusahaan bisa berupa
lingkungan kerja fisik dan lingkungan kerja
non fisik. Yang mana dapat dijelaskan
bahwa lingkungan kerja fisik merupakan
keadaan yang berbentuk secara fisik yang
berada di sekitar tempat kerja Lingkungan
kerja fisik dapat digolongkan menjadi dua
yaitu lingkungan kerja yang berhubungan
langsung dan tidak langsung. Sedangkan
lingkungan kerja Non Fisik adalah
keseluruhan hubungan yang termasuk dalam
urusan kerja. Seperti hubungan karyawan
dengan pimpinan, maupun hubungan
karyawan dengan karyawan yang lain. Oleh
karena itu, untuk mengatasi permasalahan
dalam pengelolaan air yang terdapat di
PDAM Tirta Karimun maka sangat

dibutuhkan Lingkungan Kerja oleh pegawai
PDAM Tirta Karimun, baik dalam bentuk
kebijakan maupun dalam bentuk Tindakan
lainnya.

Berdasarkan pada hasil wawancara dengan
bapak Arman selaku Kepala Cabang PDAM
Tirta Karimun Cabang Tanjungbatu, dengan
hasil wawancara menunjukkan bahwa
(Wawancara, 1 Juli, 2021) :

“integritas berarti landasan tata Kelola
yang baik, berbicara mengenai lingkungan
kerja di dalam pengelolaan air bersih di
PDAM Tirta Karimun Cabang Tanjungbatu
telah menjadi keharusan untuk membuat
lingkungan kerja di PDAM Tirta Karimun
Cabang Tanjungbatu itu  mempunyai
lingkungan kerja yang baik. Salah satu hal
yang dilakukan agar terciptanya lingkungan
kerja yang baik adalah dengan memberikan
motivasi kerja kepada pegawai yang
berkerja di PDAM tersebut. Maka hal
pertama yang diberikan yaitu Loyalitas.
Loyalitas itu sendiri mempunyai arti yang
luas, dengan memberikan contoh hal-hal
kecil yang bisa kita lakukan untuk
menunjukkan adanya loyalitas kerja itu
seperti datang tepat waktu dan memberikan
semangat kerja kepada para pegawai. kalau
untuk saya pribadi loyalitas kerja itu sendiri
dengan memberikan contoh seperti jam
pulang kita masih bekerja dan walaupun
belum jam masuk kita sudah datang.”

Sementara strategi yang akan
dilaksanakan oleh PDAM Tirta Karimun
untuk mencapai misi dalam meningkatkan
pola kepemimpinan dalam Lingkungan
Kerja antara lain ialah :

a. Pemimpin sebagai Manager
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Pemimpin dalam melakukan peran
dan fungsinya sebagai manajer
harus memiliki strategi yang tepat
untuk  memberdayakan tenaga
kerja melalui kerja sama atau
kooperatif, me mberi kesempatan
kepada tenaga kerja  untuk
meningkatkan  profesinya, dan
mendorong keterlibatan seluruh
tenaga kerja dalam berbagai
kegiatan yang menunjang
perusahaan.

b. Pemimpin sebagai Administrator
Pemimpin sebagai administrator
memiliki hubungan yang sangat
erat dengan berbagai aktivitas
pengelolaan  administrasi  yang
bersifat pencatatan, penyusunan,
dan pendokumenan seluruh
program Perusahaan.

c. Pemimpin sebagai supervisor
Perusahaan yang baik akan selalu
memiliki pemimpin yang baik,
artinya kemampuan profesional
pemimpin dan kemauannya untuk
bekerja keras, dalam
memberdayakan potensi
sumberdaya Perusahaan, menjadi
jaminan  keberhasilan  sebuah
perusahaan. Oleh karena itu, guna
mewujudkan  perusahaan  yang
bermutu maka pemimpin berperan
sebagai supervisor.

d. Pemimpin sebagai Leader
Pemimpin sebagai leader harus
mampu memberikan petunjuk dan
pengawasan, meningkatkan
kemampuan tenaga kerja, membuka
komunikasi  dua arah, dan
mendelegasikan  tugas.  leader

memiliki karakter khusus yang
mencakup kepribadian, keahlian
dasar, pengalaman, dan
pengetahuan  profesional,  serta
pengetahuan  administrasi  dan
pengawasan.

e. Pemimpin sebagai Innovator
Pemimpin perlu melakukan banyak
inovasi terutama bagi Perusahaan
yang dipimpinnya. Inovasi
dilakukan dalam rangka mengikuti
setiap perubahan zaman dan
perubahan sosial di masyarakat.

f. Pemimpin  sebagai  Motivator
Pemimpin  sebagai pimpinan
tertinggi di perusahaan harus terus
menciptakan semangat kerja kepada
bawahan selain juga semangat kerja
untuk diri sendiri. Motivasi yang
tinggi akan memunculkan
kesadaran, lalu kesadaran akan
menghasilkan tanggung jawab.

g. Berdasarkan pada pemaparan tentang

Lingkungan Kerja  dalam Pengelola

PDAM Tirta Karimun, maka dapat
disimpulakan bahwa sebenarnya
Lingkungan Kerja tersebut sudah bisa
dibilang baik, hal tersebut dapat dibuktikan
dari semua pemaparan dan program yang
dirumuskan sangat baik oleh pihak PDAM
tersebut. Namun kita harus tetap ingat
bahwasannya lingkungan kerja tidak akan
bisa berjalan dengan baik tanpa adanya
kerjasama dan bantuan dari pemimpin dan
pegawai PDAM tersebut. Maka dari itu
untuk terus mempertahankan kualitas dari
lingkungan kerja itu sendiri perlu adanya
lingkungan kerja yang lebih baik lagi.
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Sistem Administrasi Pdam Tirta
Karimun Dalam Pengelolaan Air Bersih
Pada Tahun 2018-2020.

Dalam proses melaksanakan
pengelolaan air bersih di Tanjungbatu Tahun
2018-2020 bedasarkan Integritas kriteria
lingkungan kerja tidak terlepas dari berbagai
faktor  yang mempengaruhi  dalam
pengelolaan air bersih di Tanjungbatu.
Lingkungan Kerja saja tidaklah cukup
namun harus dibarengi dengan adanya
Sistem Administrasi agar dapat
terlaksananya integritas pengelolaan sesuai
dengan yang diinginkan. Sistem administrasi
berarti suatu sistem yang mengelola

perencanaan, pengorganisasian,
pengembangan, pengendalian  pegawai,
sehingga tujuan yang  diharapkan  dapat
tercapai.

Berdasarkan pemaparan dari pihak
PDAM tersebut yang merupakan pimpinan
tertinggi di PDAM Tirta Karimun Cabang
Tanjungbatu, berikut penjabaran singkat
mengenai sanksi yang diterima oleh para
pegawai jika melanggar peraturan yang telah
ditetapkan, antara lain :

1. Teguran Secara Lisan

Teguran Secara Lisan merupakan
Tindakan yang dilakukan secara langsung
kepada orang vyang bersangkutan. Hal
tersebut  merupakan  program  untuk
mendukung proses pencapaian dalam
melaksanakan aturan yang telah ditetakan
atau dibuat oleh pihak PDAM.
2. Teguran Secara Tertulis

Teguran secara tertulis merupakan suatu
tindakan yang dilakukan oleh pimpinan
kepada orang yang bersangkutan dalam

bentuk surat. Hal tersebut agar pihak yang
bersangkutan bisa lebih mematuhi dan
menaati peraturan yang telah ditetapkan oleh
PDAM tersebut.
3. Pengeluaran Berita Acara dan Surat

Pernyataan

Berita acara akan dikeluarkan apabila
teguran secara lisan dan tulisan tidak
membuat efek jera oleh pihak yang
bersangkutan sehingga akan dikeluarkan
berita acara yang menyatakan bahwasannya
orang tersebut telah melanggar peraturan
yang telah ditetapkan. Setelah berita acara
maka orang yang bersangkutan akan
membuat surat pernyataan yang menyatakan
bahwa orang tersebut telah melakukan
kesalahan baik berupa melanggar peraturan
atau membuat kesalahan yang tidak
dibenarkan oleh pihak PDAM tersebut.
4. Pengeluaran Surat Peringatan

Surat peringatan merupakan Tindakan
terakhir dalam alur sanksi yang terdapat di
PDAM tersebut, surat peringatan akan di
keluarkan apabila tidak ada balasan dari
pihak yang telah mendapat teguran atas
kesalahan yang telah diperbuat.

Terkait dengan komponen dari
literatur Integritas mengenai etos kerja
integritas oleh PDAM Tirta Karimun,
bedasarkan wawancara penulis dengan
bapak Arman selaku Kepala Cabang PDAM
Tirta Karimun Cabang  Tanjungbatu
menyatakan bahwa :

“terkait komponen literatur integritas yaitu
etos kerja integritas sebenarnya sangat
berkaitan dengan indikator integritas yaitu
perilaku individu yang mana hal tersebut di
khususkan untuk PDAM Tirta Karimun
Cabang tanjungbatu, salah satu dari point
tersebut adalah mandiri, pegawai PDAM
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Tirta Karimun itu sendiri diharuskan untuk
bersifat mandiri dalam bekerja, hal tersebut
agar seluruh pegawai bisa mengerjakan
suatu pekerjaan tanpa harus bergantungan

)

kepada orang lain.’

Berdasarkan hasil pemaparan dari
Perilaku Individu dalam integritas pengelola
PDAM Tirta Karimun Tahun 2018-2020
maka dapat disimpulkan bahwa untuk
perilaku individu di PDAM itu sendiri sudah
dilaksanakan dengan baik sesuai dengan
ketentuan yang telah ditetapkan oleh
perusahaan tersebut. Hal demikian dapat
dibuktikan dengan adanya beberapa sanksi
yang telah dibuat oleh pihak PDAM agar
pegawai dan masyarakat lebih patuh pada
semua aturan demi terciptanya integritas
pengelelolaan dalam PDAM tersebut.

Pencegahan Korupsi Pdam Tirta
Karimun Dalam Pengelolaan Air Bersih
Pada Tahun 2018-2020

Secara hukum,
upaya pencegahan dan
penanggulan korupsi adalah dengan

menerapkan sanksi yang berat untuk setiap
orang Yyang secara melawan hukum
melakukan perbuatan memperkaya diri
sendiri atau orang lain atau suatu korporasi
yang dapat merugikan keuangan negara atau
perekonomian negara.

Dalam pencegahan tindak pidana
korupsi PDAM Tirta Karimun melakukan
berbagai cara dan upaya dalam pencegahan
tindak pidana korupsi.

Berikut dilampirkan hasil wawancara
dengan bapak Arman selaku Kepala Cabang
PDAM Tirta Karimun Cabang Tanjungbatu,

dengan hasil wawancara menjelaskan bahwa
(Wawancara, 1 Juli, 2021) :

“kalau ditanya mengenai pencegahan dalam
tindak pidana korupsi ini, kami sangat sigap
dalam mengantisipasi satu masalah ini,
kami melakukan berbagai upaya agar
terhindar dari masalah korupsi supaya tidak
terjadi di PDAM cabang Tanjungbatu
kundur khususnya. Salah satu upaya agar
terhindarnya dari tindak pidana korupsi
adalah setiap dalam pembelian barang mau
sekecil apapun barang tersebut kami tidak
pernah lupa untuk selalu membuat nota
sebagai tanda bukti transaksi dalam jual
beli, agar terhindar dari permasalahan
tersebut. Disamping hal tersebut nota
sebagai bukti transaksi tersebut juga
memudahkan agar memudahkan dalam
penaikan SPJ (Surat Pertanggungjawaban)

Berdasarkan hasil  wawancara
dengan pihak PDAM tersebut maka didapati
bahwa pihak PDAM telah melalukan
berbagai macam cara untuk antisipasi dalam
pencegahan tindak pidana korupsi. Tentu
saja  hal tersebut tidak terlepas dari
kerjasama tim yang baik oleh pegawai yang
bekerja di PDAM Tirta Karimun Cabang
Tanjungbatu guna terwujudnya Integritas
dalam pengelolaan di PDAM Tirta Karimun.

Tetapi berdasarkan hasil observasi
penulis sesuai dengan fakta dilapangan
masih terdapat permasalahan kasus tindak
pidana korupsi yang melanda PDAM Tirta
Karimun cabang  Tanjungbatu  yang
menyebabkan PDAM tersebut mengalami
kerugian yang cukup besar dalam
permasalahan tersebut.
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Dalam pencegahan kasus tindak
pidana korupsi yang bisa saja terjadi di
PDAM Tirta Karimun Cabang Tanjungbatu
seluruh pegawai yang bekerja di PDAM
Tirta Karimun diwajibkan untuk mengikuti
pelatihan serta pendidikan yang dapat
menunjang terwujudnya Integritas di PDAM
tersebut.

Berikut hasil wawancara dengan
Kepala Cabang PDAM Tirta Karimun
Cabang Tanjungbatu :

“untuk pelatihan itu sendiri, karna dalam
masa pandemi seperti ini, kami dari pihak
PDAM juga telah mengikuti berbagai
pelatihan, bahkan untuk sekarang pun kami
sedang mengikuti pelatihan hanya saja
pelatihan tersebut dilakukan secara online
melalui via zoom meeting, tapi hal tersebut
tidak menjadi alasan untuk kami tidak
mengikuti kegiatan yang bertujuan untuk
menghindari kami dari permasalahan tindak
pidana korupsi ini”

Kesimpulan dan Saran
Kesimpulan

Bedasarkan hasil penelitian yang
telah dilakukan penulis tentang Integritas
Pengelola PDAM Tirta Karimun Tahun
2018-2020 dapat disimpulkan berdasarkan
indikator sebagai berikut :

Lingkungan kerja telah dikatakan cukup
baik, hal tersebut dapat dibuktikan dari
semua pemaparan dan program Yyang
dirumuskan oleh pihak PDAM tersebut
masih terdapat beberapa permasalahan salah
satunya kurangnya sikap jujur dan
tanggungjawab  oleh  pihak PDAM
terseebut.Sistem Administrasi masih

terdapat beberapa kekurangan, berikut
dijelaskan bahwa Sistem Administrasi yang
terdapat di PDAM Tirta Karimun masih
memerlukan bimbingan seerta pengawasan
oleh pimpinan tertinggi di PDAM tersebut
agar tidak terjadi hal-hal yang tidak
diinginkan.  Perilaku  Individu  dalam
integritas pengelola PDAM Tirta Karimun
Tahun 2018-2020 dapat disimpulkan bahwa
untuk perilaku individu di PDAM itu sendiri
sudah laksanakan dengan  baik sesuai
dengan ketentuan yang telah ditetapkan oleh
perusahaan tersebut. Hal demikian dapat
dibuktikan dengan adanya beberapa sanksi
yang telah dibuat oleh pihak PDAM agar
pegawai dan masyarakat lebih patuh pada
semua aturan demi terciptanya integritas
pengelelolaan dalam PDAM
tersebut.Pencegahan Korupsi telah dikatakan
baik, hal tersebut dibuktikan dengan adanya
keikutsertaan seluruh pegawai yang bekerja
di PDAM Tirta Karimun Cabang
Tanjungbatu dalam pelatihan pelatihan yang
diadakan oleh pemerintah guna untuk
terhindarnya dari tindak pidana korupsi di
PDAM tersebut.

Saran

Berdasarkan kesimpulan dari hasil
penelitian mengenai Integritas Pengelola
PDAM Tirta Karimun Tahun 2018-2020
peneliti memberikan saran dan masukan
agar menjadikan Integritas dalam Pengelola
PDAM lebih baik lagi :

Pemerintah  lebih  memerhatikan
Kembali mengenai integritas yang ada di
PDAM Tirta Karimun Cabang Tanjungbatu
Begitu pula hal nya dengan pengelolaan air
yang terdapat di PDAM Tirta Karimun pun
masih perlu diperhatikan agar tidak lagi
terjadi hal yang tidak diingin kan seperti
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kekeringan air, kerusakan pipa air, dan lain
sebagainya.
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