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 Abstract:This research is based on influencing factors of public confidence to 

political party in comunity. The phenomenon that occurred in the area of East Dumai 

Subdistrict, the lack of public awareness to participate in the election of political 

parties in the community either teenagers or parents. The formulation of the problem in 

this research is What are The Factors That Affect Public Belief In Political Parties. The 

purpose of this study is to be known What are the Factors Affecting Public Beliefs 

Against Political Parties. The population of this research is Dumai Timur Dumai Town 

of 61,685 people. and the sample is 100 people. The sampling technique used is 

sampling and quota sampling. The instruments of data collection are observation, 

questionnaire, interview and documentation. This research is using Qualitative 

Descriptive analysis. The results of this study shows that the factors are influencing 

public confidence in political party in Dumai Timur of Dumai Town. Explained by the 

percentage of 100 respondents stated answer "Yes" 44,8% and answer "No" 55,2% 

hence can be seen factors which influences public confidence in political parties, there 

are seven (7) factors that influence public confidence in political parties such as: 

Political Socialization, Party Behavior, Party Intuition, Personal, Symbolic, Party 

Image, Motivation. With the highest percentage of answers as much as 75% of Personal 

Factors, Symbolic Factors and Party Image Factors that are believed to affect the 

communities confidence on political parties in Dumai Timur Dumai City. 
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Abstrak: Penelitian ini dilatar belakangi oleh faktor – faktor yang mempengaruhi 

kepercayaan masyarakat terhadap partai politik di dalam masyarakat. Fenomena yang 

terjadi di lingkungan daerah Kecamatan Dumai Timur, minimnya kepedulian 

masyarakat untuk ikut berpartisipasi dalam rangka pemilihan partai  politik pada 

kalangan masyarakat baik remaja ataupun orangtua. Rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah Apakah Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi  Kepercayaan Masyarakat 

Terhadap Partai Politik. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Apa sajakah 

Faktor – Faktor  Yang Mempengaruhi  Kepercayaan Masyarakat Terhadap Partai 

Politik. Populasi penelitian ini adalah masyarakat Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai  

sebanyak  61.685 orang, dan sampelnya adalah 100 orang yang mana menggunakan 

teknik pengambilan sampelnya adalah quota sampling dan proposive sampling. Teknik  

pengumpulan data yaitu observasi, angket, wawancara dan dokumentasi. Dalam 

menganalisis data menggunakan analisis Deskriptif Kualitatif. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat 

terhadap partai politik di Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai dilihat dari persentase 

100 responden menyatakan menjawab “Ya” 50,09% dan menjawab “Tidak” 49,01% 

maka dapat didlihat faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat 

terhadap partai politik ada tujuh (7) faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat 

terhadap partai politik antara lain : Sosialisasi Politik, Prilaku Partai , Intuisi Partai, 

Personal, Simbolis, Citra Partai, Motivasi. Dengan Persentase  jawaban  tertinggi  

sebesar 75 %  yaitu Faktor Personal, Faktor Simbolis dan Faktor Citra Partai yang 

diyakini mempengaruhi Kepercayaan Masyarakat Terhadap Partai Politik di Kecamatan 

Dumai Timur Kota Dumai. 

 

Kata Kunci: Kepercayaan masyarakat, Partai Politik 
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PENDAHULUAN 

 

Dalam suatu sistem politik terdapat berbagai unsur, dan salah satu unsur tersebut 

adalah partai politik. Partai politik dalam hubungannya dengan sistem sosial politik ini 

memainkan berbagai fungsi, salah satunya pada fungsi input, dimana partai politik 

menjadi sarana sosialisasi politik, komunikasi politik, rekruitmen politik, agregasi 

kepentingan,yang merupakan bagaiman cara agar tuntu – tuntutan yang diberikan oleh 

kelompok – kelompok agar menjadi suatu kebijakan, dan artikulasi kepentingan, yang 

merupakan suatu proses memasukkan berbagai kebutuhan, tuntutan dan kepentingan 

melalui wakil-wakil kelompok, agar kepentingan, tuntutan dan kebutuhan kelompoknya 

dapat terwakili dan terlindungi dalam pembuatan kebijakan public. 

Mariam Budiardjo(2012) mengemukakan partai politik adalah suatu kelompok 

yang terorganisasi, yang anggotanya mempunyai orientasi, nilai – nilai, dan cita – cita 

yang sama.  Sedangkan menurut Carl J Friedrich(2007) mengemukakan partai adalah 

sekelompok manusia yang terorganisasi secara stabil dengan tujuan merbut atau 

mempertahankan penguasaan terhadap pemerintah bagi pimpinan partainya, dan 

berdasarkan penguasaan ini ia memberikan manfaat yang bersifat idiil  adalah 

persekutuan yang membedakan dirinya dari organisasi – 0rganisasi lainya dengan suatu 

program khusus. 

Partai politik menjalankan fungsi sebagai alat mengkomunikasikan pandangan 

dan prinsip-prinsip partai, program kerja partai, gagasan partai dan sebagainya. Agar 

anggota partai dapat mengetahui prinsip partai, program kerja partai ataupun gagasan 

partainya untuk menciptakan ikatan moral pada partainya, komunikasi politik seperti ini 

menggunakan media partai itu sendiri atau media massa yang mendukungnya. 

 Kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, adalah hal yang sangat krusial 

bagi berlangsungnya sebuah budaya politik yang demokratis bagi sebuah masyarakat. 

Kepercayaan masyarakat terhadap partai politik bukan hanya dimaksudkan sebagai 

sarana untuk mendapatkan dukungan dari masyarakat. Tetapi lebih dari itu kepercayaan 

masyarakat terhadap partai politik mencerminkan dinamisnya hubungan antara partai 

politik dan konstituennya serta tingginya derajat partaisipasi masyarakat dalam proses 

politik. 

 Kepercayaan masyarakat, tentu tidak lahir begitu saja tetapi ada proses-proses 

yang mendahuluinya. Proses terbentuknya kepercayaan masyarakat terhadap partai 

politik, melibatkan berbagai hal. Baik yang berasal dari lingkungan internal maupun 

lingkungan eksternal indivivu. Berbagai faktor yang berpengaruh dalam proses 

terbentuknya kepercayaan individu terhadap partai politik menjadi struktur yang 

menyusun atau membentuk keprcayaan seseorang terhadap partai politik. 

 Menurut Jalaludin Rahmat keprcayaan di pengaruhi oleh beberapa faktor. 

Faktor-faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik. 

Anatara lain: (1) Sosialisasi Politik (2)Perilaku Partai Politik (3) Intuisi Partai Politik (4) 

Faktor Personal (5) Faktor Simbolis (6) Keterlibatan Kepentingan Terhadap Partai 

Politik (7) Keterlibatan dalam Akitvitas Partai (8) Struktur Sosial (9) Citra Partai (10) 

pengalaman (11) Motivasi (12) Pengetahan (13)Keluarga (14) Kebudayaan.   

Fenomena yang terjadi di lingkungan daerah Kecamatan Dumai Timur, 

minimnya kepedulian masyarakat untuk ikut berpartisipasi dalam rangka pemilihan 

partai  politik pada kalangan masyarakat (remaja ataupun orangtua). Yang mana tingkat 

budaya politiknya masih pada tingkat Kaula (Mariam Budiardjo2012), dimana 

partisipasi masyarakat masih bersifat pasif tetapi mereka mengetahui.Masyarakat 
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cenderung tidak peduli dengan keberadaan sistem politik, padalah mereka sadar akan 

pentingnya berperan aktif dalam kegiatan politik,masyarakat mengikuti perkembangan 

berita-berita terkini mengenai suasana politik yang ada, akan tetapi mereka tetap tidak 

acuh dalam menaggapi kondisi tersebut, mereka seolah tidak mau tahu mengenai 

program atau visi dan misi dari suatu partai politik. 

Masyarakat tidak menggunakan hak pilih, merupakan trend politik di Indonesia 

akhir - akhir ini, berbagai pelaksanaan pemilihan kepala daerah maupun pemilihan 

presiden serta pemilihan partai politik  memperlihatkan tingkat golput yang cukup 

tinggi, antara 35% - 45% Menurut hasil survei Political Communication Institute 

mayoritas publik tidak mempercayai partai politik (parpol). 

Pada pemilu  2014  menurut survei AIPI Riau. Menurut Data KPU Kota Dumai 

rendahnya persentase pemilih untuk partai politik di Kota Dumai 

kecamatanDumaiTimurmencapai 41%, sedangka Kecamatan Dumai Timur merupakan 

Jumlah pemilih terbanyak di Kota Dumai. 

 Berdasarkan uraian di atas penulis tertarik untuk melakukan penelitian tentang 

“Studi Tentang Faktor  Faktor Yang Mempengaruhi  Kepercayaan Masyarakat 

Terhadap Partai Politik Di Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai”, rumusan dalam 

penelitian ini adalah  apakah faktor – faktor yang mempengaruhi  kepercayaan 

masyarakat terhadap partai politik di kecamatan dumai timur kota dumai? 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui adalah apa sajakah faktor – faktor  yang 

mempengaruhi  kepercayaan masyarakat terhadap partai politik di kecamatan dumai 

timur kota dumai.  

 

METODE PENELITIAN 

 

Populasi Dan Sampel  

 

Adapun yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat 

Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai 61.685 orang. Dalam menentukan sampel 

dengan menggunakan teknik Quota Sampling dan Purposive Sampling sehingga yang 

menjadi sampel dalam penelitian ini adalah 100 orang dengan pembagian 20 orang 

perkelurahan. 

 

Teknik Pengumpulan Data 

 

Teknik pengumpulan data dengan menggunakan observasi, angket, wawancara, 

dan dokumentasi.Observasi di gunakan pengamatan langsung secara sistematis yang 

digunakan untuk mendapatkan informasi dan pengamatan secara langsung dari 

masyarakat kecamatan Dumai Timur. angket digunakan untuk memperoleh data tentang 

faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik. 

Selain itu teknik wawancara juga dilakukan dan dipakai untuk melengkapi pembahasan 

data. Sedangkan dokumentasi merupakan catatan peristiwa berupa gambar yang diambil 

saat penelitian 

 

 



JOM. FKIP VOL 5 Edisi 1 (Januari – Juni 2018)                                                                        5 

 

Teknik Analisi Data 

 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif dalam menganalisi data 

menggunakan rumus sebagai berikut: 

 

 
 

P =  Besar alternatif jawaban 

F = Frekuensi alternatif 

N = Jumlah sampel penelitian 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Menurut Jalaludin Rahmat (2004) keprcayaan di pengaruhi oleh beberapa faktor. 

Faktor-faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakt terhadap partai politik. 

Anatara lain: (1) Sosialisasi Politik (2)Perilaku Partai Politik (3) Intuisi Partai Politik (4) 

Faktor Personal (5) Faktor Simbolis (6) Keterlibatan Kepentingan Terhadap Partai 

Politik (7) Keterlibatan dalam Akitvitas Partai (8) Struktur Sosial (9) Citra Partai (10) 

pengalaman (11) Motivasi (12) Pengetahan (13)Keluarga (14) Kebudayaan.   

Penelitian ini bertujuan mengetahui faktor – faktor yang mempengaruhi 

kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, hasilnya adalah sebagai berikut : 

 

Sosialisasi Politik 

 

Adapun faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap 

partai politik adalah sosialisasi politik, dapat dilihat dari tabel 1.1 berikut ini: 

 

Tabel 1 Sosialisai Politik 

No Alternatif Jawaban        frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                             66 66,00% 

2 Tidak                                        34 34,00% 

 Jumlah                                   100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 1  dapat disimpulkan bahwa responden yang 

memberikan tanggapan bahwa sosialisasi politik merupakan faktor yang mempengaruhi 

kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, yaitu sebesar 66 responden menjawab 

ya.mengatakan bahwa sosialisasi politik dapat mempengaruhi kepercayaan mereka 

terhadap partai politik. Sosialisasi politik yang dilakukan seperti; di lakukannya 

kampanye terbuka sebelum pemilihan, sosialisasi  melalui media masa baik elektronik 

maupun cetak atau mendatang masyarakat per RT/RW.34  responden menjawab Tidak  

mengatakan bahwa sosialisasi partai politik tidak mempengaruhi kepercayaan 
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masyarakat terhadap partai politik, rata – rata mereka mengatakan jarang menghadiri 

sosialisasi di lingkunang mereka. 

 

PerilakuPartai Politik 

 

Adapun faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap 

partai politik adalah perilaku partai politik, dapat dilihat dari tabel 1.2. berikut ini: 

 

Tabel 2. Perilaku Partai Politik 

No Alternatif Jawaban                 frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                  73 73,00% 

2 Tidak                                              27 27,00% 

 Jumlah                                         100 100% 

  

Berdasarkan pada tabel 2 dapat disimpulkan bahwa 73  responden menjawab ya. 

mengatakan bahwa perilaku partai politik dapat mempengaruhi kepercayaan mereka 

terhadap partai politik. Alasanya perilaku partai didalam masyarakat menjadi tolak ukur 

baik buruknya partai tersebut 27 responden menjawab Tidak. Mengatakan bahwa 

Perilaku partai politik tidak mempengaruhi kepercayaan mereka terhadap  partai politik, 

alasanya karena di zaman saat ini sudah wajar kalau partai politik sering melakukan 

kampanye hitam disaat masa pemilu atau lebih tepatnya pada saat kampanye. 

 

Dorongan untuk Memilih Partai Politik ( Intuisi Partai ) 

 

Adapun faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap 

partai politik adalah dorongan untuk memilih partai politik, dapat dilihat dari tabel 1.3 

berikut ini: 

 

Tabel 3 Intuisi Partai 

No Alternatif Jawaban             frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                               67 67,00% 

2 Tidak                                           33 33,00% 

 Jumlah                                      100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 1.3 dapat disimpulkan bahwa 67  responden menjawab 

Ya mengatakan bahwa intuisi partai dapat mempengaruhi kepercayaan masyarakat 

terhadap partai politik, menurut responden intuisi atau dorongan untuk memilih partai 

politik didasarkan dari bagaimana kebijakan partai yang di tawarkan kepada 

masyarakat, serta organisasi partai tersebut dapat menjangkau masyarakat.wawancara 

33 responden Menjawab Tidakmengatakan bahwa intuisi politik tidak  dapat 

mempengaruhi kepercayaan mereka terhadap partai politik. Karena visi misi yang di 

tawarkan partai politik itu tidak sesuai dengan harapan dan keinginan masyarakat. 
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Faktor personal 

 

Adapun faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap 

partai politik adalah personal dari tokoh partai, dapat dilihat dari tabel 1.4 berikut ini: 

 

Tabel 4.  Faktor Personal 

No Alternatif Jawaban            frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                               75 75,00% 

2 Tidak                                           25 25,00% 

 Jumlah                                      100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 4 dapat disimpulkan bahwa 75 responden menjawab 

Ya.Rata – rata mereka mengatakan bahwa Faktor Personal dapat mempengaruhi 

kepercayaan mereka terhadap partai politik. Alasan responden  menganggap faktor 

Personal merupakan hal yang sangat penting , karena tidak mungkin memilih partai 

politik dengan tokoh  personal yang memiliki sikap tercela dan menyimpang,25 

responden menjawab Tidak. Rata – rata mereka   mengatakan bahwa Faktor Personal 

tidak mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, karena banyak 

yang menjadi tokoh partai tidak memiliki latar belakang politik. 

 

Faktor Simbolis 

 

Adapun faktor – faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap 

partai politik adalah personal dari tokoh partai, dapat dilihat dari tabel  1.5. berikut ini: 

 

Tabel 5  Faktor Simbolis 

No Alternatif Jawaban             frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                75 75,00% 

2 Tidak                                            25 25,00% 

 Jumlah                                       100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 5 dapat disimpulkan bahwa responden wawancara 75 

responden menjawab Ya. Rata – rata mereka mengatakan bahwa Faktor Simbolis dapat 

mempengaruhi kepercayaan mereka terhadap partai politik. Didasari faktor simbolis yan 

terdiri dari Idiologi, Keyakinan, dan Primodialisme. Dan dari faktor simbolis tersebut 

menetukan identitas dan persamaan tujuan, persamaan keyakinan, dan persamaan 

wilayah, suku atau ras. Yang mana mereka lebih dominan. Namun masyarakat lebih 

dominan pada faktor keyakinan35  responden menjawab Tidak. Rata – rata mereka   

mengatakan bahwa Faktor simbolis tidak mempengaruhi kepercayaan masyarakat 

terhadap partai politik, mereka lebih mengutamakan cara kerja partai. 
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Faktor Keterlibatan Kepentingan 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik Kepercayaan masyarakat terhadap partai politik juga dipicu oleh adanya 

keterlibatan kepentingan tehadap partai politikdapat dilihat dari tabel 1.6 berikut ini: 

 

Tabel 6  Faktor Keterlibatan Kepentingan 

No Alternatif Jawaban              frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                  30 30,00% 

2 Tidak                                             70 70,00% 

 Jumlah                                        100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 1.6 dapat disimpulkan bahwa 70  responden menjawab 

Tidak.Rata – rata mereka   mengatakan bahwa Faktor Keterlibatan  Kepentingan tidak 

mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, alasan responden 

mengatakan Tidak karena  mereka menganggap mereka tidak memiliki kepentingan 

ataupun tujuan dengan partai politik tersebut, Kepentingan dalam artian untuk 

kekuasaan.30 responden menjawab Ya, yang merupakan salah satu kader mengatakan 

mereka mempercayai partai politik dikarenakan adanya kepentingan untuk ikut dalam 

pemerintahan sedangkan mereka  yang bukan merupakan kader partai mengatakan 

bahwa mereka memiliki kepentingan dikarenakan adanya janji partai untuk merubah 

daerah merka.  

 

Faktor Keterlibatan Aktivitas Partai 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik kepercayaan masyarakat  terhadap sebuah partai politik bisa didasarkan juga oleh 

semakin tinggi intensitas dan kualitas keterlibatan masyarakat dalam setiap aktivitas 

partai politik, maka semakin semakin tinggi pula tingkat kepercayaan masyarakat 

terhadap partai politik,dapat dilihat padatabel 1.7 berikut ini : 

 

Tabel 7. Faktor Keterlibatan Aktivitas Partai 

No Alternatif Jawaban              frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                30 30,00% 

2 Tidak                                            70 70,00% 

 Jumlah                                       100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 7 dapat disimpulkan bahwa 70  responden menjawab 

Tidak. Rata – rata mereka   mengatakan bahwa Faktor keterlibatan aktivitas partai tidak 

mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik. Alasan responden 

mereka mengatakan tidak  karena mereka tidak ikut serta dalam kegitana partai, jadi 

mereka juga tidak memiliki keterlibatan aktivitas dengan partai.30 responden menjawab 

Ya. Rata – rata mereka mengatakan bahwa Faktor Keterlibatan aktivitas partai dapat 

mempengaruhi kepercayaan mereka terhadap partai politik. Yang mana keterlibatan 
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dalam aktivitas partai menjadikan seseorang atau masyarakat mengetahui tentang partai 

tersebut dan dapat memahami tujuan dari partai itu sendiri 

 

Faktor Struktur Sosial 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik didasarkan juga oleh faktor struktur sosial. kepercayaan terhadap partai politik 

bisa dipengaruhi oleh struktur sosial dalam masyarakat dapat dikatakan penggolongan. 

yang ditawarkan. Tabel 8 berikut ini : 

 

Tabel 8 Faktor Struktur sosial 

No Alternatif Jawaban             frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                 20 20,00% 

2 Tidak                                             80 80,00% 

 Jumlah                                        100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 8 dapat disimpulkan bahwa 80  responden menjawab 

Tidak. Rata – rata mereka   mengatakan bahwa Faktor struktur sosial tidak 

mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik. Alasan responden 

mereka cenderung lebih independen dalam memilih partai. 

 

Faktor citra partai  

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik kepercayaan masyarakat  terhadap sebuah partai politik bisa didasarkan juga oleh 

Citra Partai, Biasanya partai politik akan membangun citra tersendiri sebagai jargon 

yang digunakan dalam menggalang massa pendukung. dapat dilihat pada, tabel 1.9 

berikut ini : 

 

Tabel 9 Faktor Simbolis 

No Alternatif Jawaban            frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                               75 75,00% 

2 Tidak                                          25 25,00% 

 Jumlah                                     100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 9 dapat disimpulkan bahwa 75 responden menjawab 

Ya.Rata – rata mereka mengatakan bahwa Citra Partai dapat mempengaruhi 

kepercayaan mereka terhadap partai politik. Citra Parai yang baik mencerminksn sikap 

partai yang baik sehingga masyarakat menganggap bahwa partai tersebut bersih dari 

segala macam masalah. Alasan respon mengatakan untuk apa memilih atau 

mempercayai partai yang memiliki citra buruk di masyarakat 

Faktor Pengalaman 
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Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik kepercayaan masyarakat  terhadap sebuah partai politik bisa didasarkan juga oleh 

faktor Pengalaman, Pengalaman ini biasa di peroleh melalui berbagai jalan,. Dapat 

dilihat pada tabel 1. 10 berikut ini : 

 

Tabel 12 Faktor Pengalaman 

No Alternatif Jawaban           frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                               30 30,00% 

2 Tidak                                          70 70,00% 

 Jumlah                                     100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 10 dapat disimpulkan bahwa 70  responden menjawab 

Tidak.Rata – rata mereka mengatakan bahwa Faktor pengalaman tidak mempengaruhi 

kepercayaan masyarakat terhadap partai politik. Alasan responden mengatakan tidak 

dikarenakan mereka tidak ikut serta dalam partai politik.sehingga mereka tidak 

memiliki pengalamaan politik yang dapat mempengaruhi mereka dalam memilih partai 

politik. 

 

Faktor Motivasi 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik yang didasarkan juga oleh faktor Motivasi yaitu Seseorang hanya akan 

mendengar apa yang mau ia dengar, seseorang mau melakukan sesuatu jika itu berguna 

bagi dirinya . dapat dilihat pada tabel tabel 1.11berikut ini : 

 

Tabel 13 Faktor Motivasi 

No Alternatif Jawaban           frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                            63 63,00% 

2 Tidak                                        37 37,00% 

 Jumlah                                   100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 13 dapat disimpulkan bahwa 63 responden menjawab 

Ya.Rata – rata mereka mengatakan bahwa Faktor Motivasi  dapat mempengaruhi 

kepercayaan mereka terhadap partai politik.  Didasari hal yang hanya ingin mereka 

dengar dan dipicu oleh adanya kepentingan dan keperluan akan adanya kesempatan 

sehingga masyarakat mempercayai partai politik. Alasan responden memilih partai 

politik tersebut karena visi misi dan tujuan yang mereka inginkan 

 

 

Faktor Pengetahuan 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik kepercayaan masyarakat  terhadap sebuah partai politik bisa didasarkan juga oleh 

faktor Pengetahuan, dapat dilihat pada  tabel 12 berikut ini : 
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Tabel 12  Faktor Pengetahuan 

No Alternatif Jawaban             frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                 35 35,00% 

2 Tidak                                            65 65,00% 

 Jumlah                                        100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 12 dapat disimpulkan bahwa 65  responden menjawab 

Tidak. Rata – rata mereka   mengatakan bahwa Faktor pengetahuan  tidak 

mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, Alasanya kurangnya 

pengetahuan kurangnya informasi yang menjadikan mereka tidak mengetahui tentang 

tujuan dan fungsi partai politik yang mengakibatkan kurangnya pengetahuan 

masyarakat tentang apa itu partai politik, dan itu dikarenakan kurangnya kejelsan 

informasi yang diterima masyarakat terhadap partai politik. 

 

Faktor Keluarga 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik kepercayaan masyarakat  terhadap sebuah partai politik bisa didasarkan juga oleh 

faktor, Pengaruh yang paling besar terhadap anak- anak adalah  keluarganya. dapat 

dilihat pada  tabel 13 berikut ini : 

 

Tabel 13 Faktor Keluarga 

No Alternatif Jawaban              frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                30 30,00% 

2 Tidak                                           70 70,00% 

 Jumlah                                        100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 13 dapat disimpulkan bahwa 70  responden menjawab 

Tidak. Rata – rata mereka   mengatakan bahwa Faktor keluarga tidak mempengaruhi 

kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, Alasan responden dikarenakan keluarga 

membebaskan pilihan sendiri kepada anggota keluarganya. Berdasarkan hasil 

wawancara 30 responden menjawab Ya. Rata – rata mereka mengatakan bahwa Faktor 

Keluarga  dapat mempengaruhi kepercayaan mereka terhadap partai politik. Di 

karenakan mendapatkan pengetahuan dari keluarga, dan ada juga karena keluarga 

mereka merupakan calon dari salah satu partai jdi mereka mempercayai partai tersebut.  

 

Faktor Kebudayaan 

 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kepercayaan masysrakat terhadap partai 

politik, kepercayaan masyarakat  terhadap sebuah partai politik bisa didasarkan juga 

oleh faktor Kebudayaan dan lingkungan masyarakat tertentu, dapat dilihat pada tabel 14 

berikut ini : 
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Tabel 14 Faktor Kebudayaan 

No Alternatif Jawaban                frekuensi                    Persentase (%) 

1 Ya                                                  35 65,00% 

2 Tidak                                             65 35,00% 

 Jumlah                                         100 100% 

 

Berdasarkan pada tabel 14 dapat disimpulkan bahwa 65  responden menjawab 

Tidak. Rata – rata mereka   mengatakan bahwa Faktor kebudayaan tidak mempengaruhi 

kepercayaan masyarakat terhadap partai politik, dengan alasan mereka tidak terkurung 

akan budaya yang ada, yang penting visi misi dan tujuan partai jelas. Serta merupakan 

partai yang memiliki cirta dan tokoh partai yang baik pula. 

 

Tabel 15 Rekapitulasi Jawaban Studi Tentang Faktor – Faktor Yang 

Mempengaruhi Kepercayaan Masyarakat Terhadap Partai Politik Di 

Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai 

No Indikator          Ya                             Tidak 

F                P(%)           F               P(%)                    N 

     

jumlah 

% 

1 Sosialisai Politik 66        66,00%   34          34,00%              100 

 
100,00 

2 Perilaku Partai Politik 73            73,00%         27              27,00%                100 100,00 

3 Intuisi Partai Politik 67            67,00%         33              33,00%                100 100,00 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

Faktor Personal 

Faktor Simbolis 

Keterlibatan Kepentingan  

Keterlibatan aktivitas Partai 

Struktur Sosial 

Citra Partai 

Pengalaman 

Motivasi 

Pengetahuan 

Keluarga 

Kebudayaan 

75            75,00%         25              25,00%                100 

75            65,00%         25              25,00%                100 

30            30,00%         70              70,00%                100 

30            30,00%         70              70,00%                100 

20            20,00%         80              80,00%                100 

75            75,00%         25              25,00%                100 

30            30,00%         70              70,00%                100 

63            63,00%         37              37,00%                100 

35            35,00%         65              65,00%                100 

30            30,00%         70              70,00%                100 

35            35,00%         65              65,00%                100        

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

 JMLH 

RATA” 
704          704,00%      696       696,00%             1400 

50,29        50,29%      49,71         49.71%                 100 

1400.00 

100,00 

Sumber: Data Olahan Tahun 2017 

 

Dari tabel 15 menunjukkan rekapitulasi Studi Tentang Faktor – Faktor Yang 

Mempengaruhi Kepercayaan Masyarakat Terhadap Partai Politik Di Kecamatan Dumai 

Timur Kota Dumai  dengan jawaban responden yang menjawab  “Ya”  yaitu 50.29% 

dan menjawab “Tidak” 49,71%. Dapat disimpulkan ada tujuh (7) faktor yang 

mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik antara lain : Sosialisasi 

Politik, Prilaku Partai , Intuisi Partai, Personal, Simbolis, Citra Partai, Motivasi. Dengan 

Persentase  jawaban  tertinggi  sebesar 75 %  yaitu Faktor Personal, Faktor Simbolis dan 
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Faktor Citra Partai yang diyakini mempengaruhi Kepercayaan Masyarakat Terhadap 

Partai Politik di Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai. 

 

PEMBAHASAN 

 

Dari hasil rekapitulasi data studi tentang faktor yang mempengaruhi kepercayaan 

masyarakat terhadap partai politik di kecamatan dumai timur kota dumai yang 

dilakukan dengan menyebar angket terhadap 100 responden dapat diketahui bahwa 

sebesar  51.21% responden menjawab “Ya” dan sebesar 48,79% responden menjawab 

“Tidak”, mendukung dari pendapat yang dikemukakan oleh pendapat Jalaludin 

Rakhmat. 

 

Pada Indikator Faktor Personal, Faktor Simbolis dan Faktor Citra Partai 

merupakan indikator yang paling besar dalam mempengaruhi kepercayaan masyarakat 

terhadap partai politik, dengan presentase masing – masing faktor dengan presentase 

jawaban sebesar 75,00% menjawab “Ya” dan 25,00% yang menjawab “tidak”. 

Sedangkan untuk Faktor yang kurang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap 

partai Politik yaitu Faktor Keterlibatan Kepentingan, Faktor Keterlibatan Aktivitas 

Partai, Faktor Pengalaman Politik, dan Faktor Keluarga yang mana presentase jawaban 

sebesar 30,00% untuk jawaban “Ya” dan  70,00% untuk jawaban „Tidak” sedangkan 

faktor yang paling rendah dalam mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap 

partai politik adalah faktor Struktur sosial yaitu sebesar 20.00% untuk jawaban “ YA” 

dan 80,00% untuk jawaban “TIDAK” 

Jika disimpulkan tanpa melihat indikator responden mulai dari yang tertinggi 

sampai yang terendah ialah Faktor Personal, Faktor Simbolis dan Faktor Citra Partai, 

Faktor Perilaku Partai, Faktor Intusi Partai, Faktor Sosialisasi Politik, Faktor Motivasi, 

Faktor Pengetahuan, Faktor Kebudayaan, Faktor Keterlibatan Kepentingan, Faktor 

Keterlibatan Aktivitas Partai, Faktor Pengalaman Politik, dan Faktor Keluarga, Faktor 

Struktur sosial. Maka dapat disimpulakan bahwa faktor Personal, Faktor Simbolis dan  

faktor citra partai merupakan faktor yang lebih dominan dalam mempengaruhi 

kepercayan masyarakat terhadap partai politik.  

 

SIMPULAN DAN REKOMENDASI 

 

Simpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis laksanakan tentang Faktor – Faktor 

yang Mempengaruhi Kepercayaan Masyarakat Terhadap Partai Politik dapat diambil 

kesimpulan bahwa Faktor – faktor yang lebih besar dalam mempengaruhi kepercayaan 

masyarakat terhadap partai politik di Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai ada tujuh 

(7) faktor yang mempengaruhi kepercayaan masyarakat terhadap partai politik antara 

lain : Sosialisasi Politik, Prilaku Partai , Intuisi Partai, Personal, Simbolis, Citra Partai, 

Motivasi. Dengan Persentase  jawaban  tertinggi  sebesar 75 %  yaitu Faktor Personal, 

Faktor Simbolis dan Faktor Citra Partai yang diyakini mempengaruhi Kepercayaan 

Masyarakat Terhadap Partai Politik di Kecamatan Dumai Timur Kota Dumai. 
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Rekomendasi 

 

Berdasarkan hasil kesimpulan diatas, maka penulis merekomendasikan hal-hal 

sebagai berikut: 1) Kepada Pengurus Partai Politik agar lebih memahami Faktor – 

Faktor apa saja yg dapat mempengaruhi kepercayaan masyarakat sehingga partai politik 

bisa lebih tahu sampaisejauh mana partai politik bisa menjangkau masyarakat baik dari 

segi organisasi maupun dalam prinsip dan kebijakan yang ditawarkan. 2). Pembinaan 

kader yang berkarakter dapat di lakukan terus menerus di karenakan Faktor Personal 

menjadi faktor yang lebih bersar dalam mendapatkan kepercayaan masyarakat 3). 

Kepada Partai politik agar lebih sering dilakukan lagi sosialisasi tentang partai politik 

sehingga masyarakat lebih mengetahui apa tujuan dan fungsi partai politik serta visi 

misinya. 4). Masyarakat lebih memahami faktor – faktor apa sajakah yang dapat 

mempengaruhi rasa percaya masyarakat terhadap partai politik. 
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